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INDICADORES

ALL AFRICA PUBLIC

SECTOR INNOVATION Anos de
AWARDS

2012 Experiéncia

«  Prémio Inovacgéo Africa, com o SIGOF
« Melhoria no indice eGov: 1° Africa Ocidental e 6° em Africa

« Melhoria no indice de Boa Governagao e de competitividade
« Melhoria dos niveis de eficiéncia e eficacia da Administracao

cabo-verdiana
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Open Source Platform

A ’ ) CHAVE

MOVEL
Simple. Just Createl DIGITAL
IGRP FRAMEWORK
(INTEGRATED GOVERNMENT RESOURCE PLANNING) IDENTIDADE DIGITAL
(REDE TECNOLOGICA PRIVARIVA DO ESTADO) .
+100 solucdes Egov + CHAVE MOVEL DIGITAL DE CABO VERDE

+ CARTAO NACIONAL DE IDENTIFICACAO (CNI)
+ PASSAPORTE ELETRONICO (PECQ)
+ TITULO DE RESIDENCIA (TRE)

Financgas; Saude e seguranca Social ; Educacao

+ 700 INSTITUI(;C)ES PUBLICAS CONECTADAS
+15 MIL UTILIZADORES Ambiente Negdcios; Justica; Poder Local

Identificagcao: CNI, Passaporte Eletronico,
CMDCV
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FACILTADORES

PDEX

DATA EXCHANGE PLATFORM

PDEX

( STATE DATA EXCHANGE PLATFORM)

INCLUSAO DIGITAL DATACENTER
AUTENTIKA l

DEXTDADE £ A

1° DATACENTER DO ESTADO

+ 150 PRACAS DIGITAIS COM
PONTOS DE ACESSO

KONEKTA

(SISTEMA DE GESTAO DE ACESSOS E IDENTIDADE)
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FACILTADORES

Casa do Cidadao - Servicos Publicos Integrados

WEB REMOTO
PRESENCIAL PORTAL PORTONDINOSILHA

BALCéES CASA DO ClDADAO (Portal de Servicos integrados do Estado)

+ 200 servicos online

Centro de Servicos

(iSuporte via email, linha verde e redes sociais)
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FACILTADORES

CABO VERDE

Y TECHPARK

O Parque Tecnoldgico de Cabo Verde alberga diversos

servicos desde:

Centro de Negdcios

Centro de Formacao

* Centro de Incubacao

* Centro Administrativo
* Centro de Conferéncia

* Data Center
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Simple. Just Createl

A Plataforma IGRPweb é uma ferramenta para criacao de aplicacdes de governacao
eletronica, baseada em etapas e processos do negdcio, geracao automatica de codigos e
incorporacao do principio once-only.

Uma plataforma tecnoldgica unica e robusta

que permite criar e correr aplicacoes de

=

»

governacao eletronica de forma simples,

IGRPWEB
< segura, integrada, e sustentavel.

_

u NOSIAPPS
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PDEX

DATA EXCHANGE PLATFORM

INTEGRACAO E INTEROPERABILIDADE ‘

O PDEX (WSO02) tem o intuito de fornecer uma plataforma de nuvem segura e robusta que permite o

compartilhamento de dados entre os responsaveis pelos dados e desenvolvedores de aplicacOes,

provedores de servicos e outras entidades publicas e privadas.

o e Impulsionar a economia de dados via APIs

API Store <———°——a

Developer

AP Publisher * Melhorar a colaboracao entre o sector publico e

privado

vi
°

Reduzir o tempo de desenvolvimento de solugdes

App
e de integracdo

Q * Aumentar a seguranca, disponibilidade e performance
--------- °@
Service Manager do S|Stema

* Melhorar a integracao entre aplicacdes e servigos

Dados de identificagdo
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A ESTRATEGIA PARA GOVERNACAO DIGITAL (EGDCV) 2021-2025

INFRAESTRUTURA
TECNOLOGIA z
:G @cw INTEGRACAO E E SEGURANCA
- INTEROPERABILIDADE

N DIGITALIZACAO E LITERACIA
SIMPLIFICAGAO DE PROCESSOS

LEGISLAGAO

Visdo Estratégica

Um Cabo Verde|Digital]| um Estadol|dgilllcapaz] [resiliente| confidvelle[transparenté,
mais|[préximolem todas as etapas de vida dos|cidadédos e das empresas.]

BOA GOVERNANCA

ACESSO E
DISPONIBILIZACAO
DA INFORMACAO

SERVIGOS PUBLICOS DIGITAIS
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A ESTRATEGIA PARA GOVERNACAO DIGITAL (EGDCV) 2021-2025

Servigos
Publico Digitais

para um Estado
mais préximo dos
cidaddos e das
empresas

12

Medidas
estratégicas

(VRS

Processos mais
simples e
digitais

para um servigo

publico de
qualidade

9

Medidas
estratégicas

Acesso e
Disponibilizacao
de Informagao

para um Estado
mais transparente

12

Medidas
estratégicas

'C?.(

Integracdo e
Interoperabilidade

para um Estado
mais dgil

4

Medidas
estratégicas

G)

Infraestrutura e
Seguranga

para um Estado
mais resiliente

6

Medidas
estratégicas

AREAV
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Tecnologia

para um Estado
mais dgil e digital

11

Medidas
estratégicas

AREA VI

N

1118

AREA VII

Legislacdo

para um Estado
digital mais
confidvel

14

Medidas
estratégicas

—

[\

Literacia Digital

para um Estado
mais capaz

5

Medidas
estratégicas

=T

Boa
Governanca

paraa
transformagdo
digital do Estado

7

Medidas
estratégicas
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PLANO DE ACAO DA ESTRATEGIA (PAEGDCY)2021-2025

Estratégia para Governacao Digital para Cabo Verde
(EGDCV)

60%

Servicos online
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PAEGDCV - INTEGRACAO E INTEROPERABILIDADE

Prazo de Execugdo
2023 2024 2025

Agodes/Projetos Entidades-Chave
18.1  Elaborar e aprovar documento de referéncia
para a interoperabilidade semantica, técnica X
e organizacional.

18.2  Elaborar estudo para avaliagdo das

Definir e implementar condi¢des necessérias a adogao
arauiteturas oliticas generalizada da Plataforma de Integragéo e L

a ’ p ’ Interoperabilidade (PDEX) por parte dos X Ministério da
normas, procedimentos servigos publicos e respetiva Modernizagdo do
e padroes de interoperabilidade de dados e informagdes. Estqdp e d?
interopera bilidade na 18.3  Propor um modelo de sustentabilidade Adn;ljnkljit(l:':gao
Administracio  Publica tecnolégica e financeira para a PDEX no X

! ambito da Administracdo Publica. NOS|

até dezembro de 2023.

18.4  Elaborar diploma para institucionalizar e
regulamentar a PDEX para a integragao de
servicos e reutilizagdo de dados, incluindo X
servigos de inteligéncia artificial, qualidade e
analise de dados.

18.5  Efetuar melhorias tecnolégicas na PDEX. X
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INTEGRACAO E INTEROPERABILIDADE

LICOES APREENDIDAS: DESAFIOS:

v Os sistemas de integracao, Organizar e regulamen

interoperabilidade, autenticagao e tar o processo de desenvolvimento e
identificacao simplificam o processo de integracio dos sistemas da

transformacao digital. Administracdo Publica;

por toda a Administracao Publica facilita o PDEX;
processo de integragao e

interoperabilidade; Integrar as tecnologias emergentes as

empresas privadas;
A integracao e interoperabilidade dos

sistemas é essencial na prestacao de

Redesenhar e efetuar o upgrade das
servicos publicos digitais

aplicacoes eGov, utilizando IGRPweb
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INTEGRACAO E INTEROPERABILIDADE

DESAFIOS NA COMUNIDADE CPLP:

s Fomentar a interoperabilidade interna dos paises e transfronteirica, em especial nas
areas de:

*» ldentidade digital e certificacdo digital;
*» Saude;

¢ Seguranca publica;
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