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DES POLITIQUES MEILLEURES
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ransformacao Digital do Setor Publico
Governos digitais para economias e sociedades digitais

Governo Governo

- - Governo Digital
Analégico Electronico
. . Abordagens abertas e orientadas ao
Il IR ) usudrio, transformagoes de processo e

Operacgdes fechadas abor Q’qgens centradas no operacionais
e foco interno usudrio, procedimentos
7

procedimentos habilitados para TIC
analdgicos

Recomendac¢ao OECD sobre Estratégias de Governo Digital




O mundo é cada vez mais digital e precisa de
governos digitais

Government Uit
as a platform o . 5. . Digital by design
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Open by default

£

Data-driven )
public sector ad TINPEI " Sl

© OECD Digital Government Policy Framework (2020) and OECD Digital Government Index (2020)



Maturidade do governo digital?

* Resulta de trabalho arduo: nao
acontece da noite para o dia

* Implica mudar a cultura do
governo

* A tecnologia permite, mas nao €
a solucao

e Circulo virtuoso entre
governacao, estratégia, dados e
facilitadores

* Reconhece a importancia de
aprender e desenvolver de
forma agil




Medindo a maturidade
digital dos governos

How are countries progressing » OECD
towards digital government?

Korea
United Kingdom
Colombia
Denmark
Japan
Canada
Spain

Israel
Portugal
France

New Zealand
Norway
Luxembourg
Italy
Slovenia
OECD
Estonia
Latvia
Austria
Netherlands
Czech Republic
Ireland
Chile
Belgium
Germany
Lithuania
Finland
Greece
Iceland
Sweden

Uruguay
Brazil
Panama
Argentina

Note: Data are not available for Australia, Hungary, Mexico, Poland,
Slovakia, Switzerland, Turkey and the United States of America.
Source: OECD Digital Government Index 2019 - Policy Paper

Digital Government
Index 2019

Il DIGITAL BY DESIGN [l DATA-DRIVEN I GOVERNMENT AS A PLATFORM
I OPEN BY DEFAULT I USER DRIVEN Il PROACTIVENESS
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Resposta COVID é digital e baseada em dados

Enquadramento da analise da OCDE sobre os desafios e oportunidades do
COVID-19 para uma transformacao digital do setor publico

Desenho de Servicos e Politicas

Prestacao de Servicos

Reforma

Preparacao
I
Respostas

Operacoes do Governo




Elevado potencial de cooperacao



Rumo a uma forte cooperacao CPLP
em Governacao Eletronica
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1. Coordenacao e cooperacao O S e P
institucional e 00
° ° , ’l/:’,‘-::""—"—"\ ; " :."\ﬁ ”ﬂ‘.l‘ /" ; \:‘
« Reforcar a coordenacao e sinergias dos paises CPLP O e

em matéria de Governo Digital, através dos mecanismos 99
institucionais ja existentes (e.g. CPLP, UE, PALOP-TL) A o ﬂ SNA

« Elaborar um Plano de Acao Comum de Governo n@ﬂﬁ

Digital para os paises CPLP T AN A,

Baseado em OECD (2018) Promovendo a Transformacao Digital dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa e Timor-Leste (PALOP-TL)



2. Promocao do desenvolvimento de
capacidades e iniciativas de partilha
de conhecimento

« Promover a partilha de conhecimento através de grupos
tematicos em areas relevantes, evento anual e considerar o
desenvolvimento de plataforma comum

« Desenvolvimento de programa de competéncias digitais

Baseado em OECD (2018) Promovendo a Transformacao Digital dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa e Timor-Leste (PALOP-TL)



3. Estabelecimento de referéncias e
standards comuns

» Considerar a adocao de standards comuns de
interoperabilidade

[
N
« Adopcao de politica de dados abertos a nivel & - g‘ & :
regional = §/ 0 Baf '
« Desenvolvimento de uma iniciativa regional de i g w3 ?
s, g ° > N = -
software de codigo livre e aberto ¢ 3 oj/ 7
* Reconhecimento comum de certificados de r‘ g »,! z
identidade digital . - i -

* Desenvolvimento de um standard comum de
prestacao de servicos publicos digitais.

Baseado em OECD (2018) Promovendo a Transformacao Digital dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa e Timor-Leste (PALOP-TL)



4. Desenvolvimento de uma iniciativa de
servicos transfronteiricos

 Considerar o desenvolvimento de um Portal de Servicos CPLP

* Desenvolvimento de uma iniciativa de servicos
transfronteiricos CPLP

Baseado em OECD (2018) Promovendo a Transformacao Digital dos Paises Africanos
de Lingua Oficial Portuguesa e Timor-Leste (PALOP-TL)




Cooperacao CPLP — OCDE
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SINERGIAS REFORCADAS!



OBRIGADO!

Joao Ricardo Vasconcelos
joao.vasconcelos@oecd.org

Reuniao de Pontos Focais de Governacao Eletronica da CPLP

26 Outubro 2020 @» OECD

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES




