
GOVERNAÇÃO DIGITAL 
em CABO VERDE
TRANSFORMAÇÃO E AGILIDADE



Indicadores

POPULAÇÃO
ESTIMATIVA

 520. 500 
habitantes

LOCALIZAÇÃO

 570 
Quilómetros da Costa 

Ocidental África

TAXA ALFABETIZAÇÃO

 89%
93% homens 

84% mulheres

80%

TAXA PENETRAÇÃO
TELEFONIA MÓVEL

107%

TAXA PENETRAÇÃO
TELEFONIA FIXA

10%

EMPRESAS SECTOR TIC
(do total de empresas) 

 1,5%

VOLUME NEGÓCIOS 
GERADO POR EMPRESAS  

TIC

 3,9%
do PIB

CONECTIVIDADE AO 
MUNDO

 2
Cabos 

submarinos

POR INICIAR

 Cabo 
submarino 
ELLALINK

TAXA PENETRAÇÃO
INTERNET

 Cabo 
submarino 

AMILCAR CABRAL

EM  FASE DE 
IMPLEMENTAÇÃO

OPERADORAS 
TELECOMUNICAÇÕES

2



Criação da RTPE     Data Center
 7 níveis de segurança

   Inclusão digital

+ 150 Praças
 Digitais Konekta

GOVERNAÇÃO DIGITAL +   20 ANOS 

      EXPERIÊNCIA

+ 700 INSTITUIÇÕES PÚBLICAS INTERLIGADAS

+ 15 MIL UTILIZADORES

SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO



IGRP Framework
Interoperabilidade e de 
desenvolvimentos de soluções

+100 soluções Egov

Finanças

Saúde e segurança Social

Educação

Ambiente Negócios

Identificação: CNI, Passaporte Eletrónico

Justiça

Poder Local

Casa do Cidadão 
One stop shop

Serviços Públicos integrados e online

Presencial 
Portal 
Contact Center

GOVERNAÇÃO DIGITAL +   20 ANOS 

      EXPERIÊNCIA



Ganhos, Prêmios de Reconhecimentos

Prémio Inovação África, com o SIGOF 

Melhoria no Índice eGov: 1º África Ocidental e 6º em África

Melhoria no índice de Boa Governação e de competitividade

Melhoria dos níveis de eficiência e eficácia da Administração 

cabo-verdiana

GOVERNAÇÃO DIGITAL +   20 ANOS 

      EXPERIÊNCIA



INTEGRAÇÃO
(processos, serviços  e tecnologias) INTEROPERABILIDADE DESMATERIALIZAÇÃO

FOCO NO CIDADÃO 
E EMPRESAS

CELERIDADE TRANSPARÊNCIA EFICIÊNCIA SEGURANÇA

+   20 ANOS 

      EXPERIÊNCIA

GOVERNAÇÃO DIGITAL
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DESAFIOS 

Melhorias em Indicadores
- Ranking Doing Business

- Ranking Inovação

- Acelerar Transformação Digital do país

- Aposta nas Tecnologias Emergentes

- Consolidação de canais digitais aos cidadãos

Melhorar a qualidade dos 
serviços públicos prestados 

Simplificação e Modernização 
da Administração Pública

- Consolidação do framework desenvolvimento de soluções: IGRPWEB Open Source

- Upgrade e reconversão das soluções eGOV



Teck Park
O Parque Tecnológico de Cabo Verde alberga diversos 
serviços desde:

Centro de Negócios

Centro de Formação

Centro de Incubação

Centro Administrativo

Centro de Conferência

Data Center

ALGUMAS MEDIDAS PARA A
TRANSFORMAÇÃO E AGILIDADE
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ALGUMAS MEDIDAS PARA A
TRANSFORMAÇÃO E AGILIDADE

Estratégia de Transformação Digital

Plano de Ação da Agenda Digital

Aprovação de Medidas para acelerar a transformação digital na Administração Pública

Criação da DGTED – Direção Geral das Telecomunicações e Economia Digital

Criação do Observatório Nacional para a Sociedade de Informação

Política estratégia e quadro regulamentar para a Economia Digital

Lançamento da 4G  e Testes de 5G 

Transformar Cabo Verde em plataforma digital e da inovação



CIBERSEGURANÇA

- Criação de Lei de Cibercrime

- Lei de Proteção de Dados Pessoais, 

- Lei de Comércio Eletrónico,

- Lei de Infraestruturas de Chaves Públicas, 

- Lei de Assinatura Digital 

- Lei de Identidade Eletrónica

LEGISLAÇÃO

Adesão a Convenção de Budapeste, sobre Cibercrime

Elaboração do Plano Nacional de Cibersegurança 

Adesão à Convenção de Malabo (União Africana sobre 
Cibersegurança e Proteção de Dados Pessoais)

Criação do Núcleo Nacional de CiberSegurança para 
implementação da Estratégia Nacional de Cibersegurança

Criação do Centro Nacional de Cibersegurança

Criação do CV-CERT (Computer Emergency Response Team) 
de Cabo Verde



NOSiAkademia

ECOSSISTEMA DE INOVAÇÃO 
E COMPETÊNCIAS DIGITAIS

Weblab
Bolsa Cabo Verde 

Digital



APOSTAS EM PLATAFORMAS

Cloud governamental Blockchain IGRPWEB – Opensource Inteligência Artificial E-ID

PLANO PARA ACELERAR A 
TRANSFORMAÇÃO DIGITAL EM CABO VERDE

INTEROPERABILIDADE ENTRE 
SISTEMAS

1 2 3

Consolidação da plataforma de 

interoperabilidade da 

Administração Pública.

AUTENTICAÇÃO E 
IDENTIFICAÇÃO ELETRÓNICA

INOVAÇÃO DISRUPTIVA NOS 
PROCESSOS, PRODUTOS E 
SERVIÇOS

Implementar a chave móvel digital.

Promover a  assinatura eletrónica de 

forma segura.

Redesenhar as soluções e-Gov 

Melhorar a qualidade dos serviços 

prestados

Simplificação e modernização da 

AP com recursos inovadoras



OBRIGADO
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www.nosi.cv

Mayra Silva
ADMINISTRADORA EXECUTIVA DO NOSi


