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1. CONTEXTUALIZAGAO

A Declaracdo Constitutiva da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), celebrada em
julho de 1996, estabelece entre os Estados-Membros o compromisso de reforcar os lacos de
solidariedade e de cooperagao que o0s unem, conjugando iniciativas para a promogdo do
desenvolvimento econémico e social dos seus Povos e para a maior e mais ampla afirmacgao e
divulgacao da Lingua Portuguesa.

Nesse sentido, ao longo dos vinte anos da existéncia da CPLP se assinalam multiplos éxitos na
concertacdo politico-diplomatica, nos diferentes dominios de cooperacao, traduzidos na elaboragao
de estratégias setoriais de longo alcance e em a¢des concretas.

Parte significativa relacionada ao setor de Turismo, cuja cooperacdo iniciou-se ainda na década de
1990, tendo sido consolidado com a realizacdo de oito Reunides de Ministros do Turismo, com o
objetivo de promover a atividade como importante vetor de desenvolvimento socioeconémico dos
Estados-Membros.

Em novembro de 2016, os Chefes de Estado e de Governo da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa, reconhecendo as altera¢des ocorridas na conjuntura politico-econdmica e em seus
Estados-Membros, aprovaram a Nova Visdao Estratégica da CPLP para o periodo 2016-2026, tendo
destacado a conveniéncia de se reforcar a atuacdao da cooperacdo da Comunidade no setor de
Turismo.

Nesse contexto, torna-se imprescindivel a elaboracdo do Plano Estratégico de Cooperacdo em
Turismo da CPLP (PECTUR-CPLP), estratégia de atuacdo conjunta para os préximos anos,
determinado pela resolucao da VII Conferéncia de Ministros de Turismo da CPLP realizada em
Maputo, em 2013 e ora apresentada.



2. OBJETIVOS E PRINCIPIOS ORIENTADORES

O Plano Estratégico de Cooperacdo em Turismo da CPLP (PECTUR-CPLP) tem os seguintes objetivos

gerais:

Promover a cooperacdo entre os Estados-Membros da CPLP no que diz respeito a promog¢ao
e desenvolvimento do turismo;

Apoiar os Estados-Membros da CPLP a elaborar, implementar, monitorar e avaliar politicas
publicas de desenvolvimento do turismo em seus respectivos paises;

Apoiar os Estados-Membros da CPLP na implementacdo de ag¢bes que promovam o
cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel, além de outras Convengdes e
Acordos Multilaterais relacionados com o setor de turismo, especialmente aqueles
celebrados no ambito da Organizacdo Mundial de Turismo.

O Plano Estratégico de Cooperacao em Turismo da CPLP (PECTUR-CPLP) tem os seguintes objetivos

especificos:

Incentivar o desenvolvimento e implementacdo de politicas que promovam o
desenvolvimento sustentavel do turismo nos Estados-Membros da CPLP, especialmente as
relacionadas a adogdo do Cédigo Mundial de Etica do Turismo, ao enfrentamento da
exploracdo de criangas e adolescentes no setor do turismo e a promoc¢ao da acessibilidade
no que diz respeito a prestacao de servicos e nos atrativos e destinos turisticos;

Estabelecer redes de informacdo e monitoramento da atividade turistica, assim como
promover a harmonizacdo das estatisticas, estudos e pesquisas produzidas nos Estados-
Membros da CPLP, na medida do legalmente possivel em cada Estado;

Incentivar a partilha de conhecimentos e experiéncias, a capacitacdo profissional e a
mobilidade de professores, pesquisadores e estudantes de turismo;

Fomentar a utilizacdo de novas tecnologias pelas empresas do setor, a criacdo de startups e
a implantacdo de Destinos Turisticos Inteligentes;

Estimular o empreendedorismo, a inovagdo e o investimento no setor de turismo entre os
Estados-Membros da CPLP;



e Incentivar estratégias que aumentem a conectividade aérea e facilitem a circulacdo de

turistas entre os Estados-Membros da CPLP;

e Fortalecer a promocgado dos destinos e atragdes turisticas dos Estados-Membros da CPLP para

os cidad3dos nacionais da Comunidade, assim como incentivar a promog¢ao cooperada.

Constituem principios orientadores do Plano Estratégico de Cooperacdo em Turismo da CPLP

(PECTUR-CPLP) os postulados, metas e objetivos contidos nos seguintes documentos:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

A Declaracao Constitutiva da CPLP;

As Declaragdes resultantes das Reunides de Chefes de Estado e de Governo da CPLP,
nomeadamente, as seguintes: Declara¢do da Praia (1998), Declaragdao de Maputo (2000),
Declaracdo de Brasilia (2002), Declaragdo de Sao Tomé (2004), Declaracdo de Bissau
(2006), Declaracao de Lisboa (2008), Declaracdo de Luanda (2010), Declaracdo de Maputo
(2012), Declaragao de Dili (2014) e Declaragdo de Brasilia (2016);

A Declaracdo sobre a Nova Visdo Estratégica da CPLP (2016-2026);

As Declaragbes produzidas nas Conferéncias de Ministros do Turismo da CPLP,
nomeadamente as seguintes: Declaracdo de Lisboa (1998), Declaracdo de Lisboa (2004),
Declaracdo de Luanda (2005), Declaracdo de Salvador (2006), Declaracdo de Lisboa (2007),
Declaragdo de Bissau (2008), Declaracdo de Sao Paulo (2010), Declaragdo de Maputo
(2013) e Declaragao de Dili (2015);

O Memorando de Entendimento celebrado entre a CPLP e a Organizacdo Mundial de
Turismo em 2013;

A resolucdo “Transformando nosso Mundo: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentdvel”, aprovada pela Assembleia das Nagdes Unidas em setembro de 2015, que
estabeleceu os Objetivos do Desenvolvimento Sustentdvel, particularmente:

a. Objetivo 8 - Meta 8.9: até 2030, conceber e implementar politicas para promover o

turismo sustentdvel, que gera empregos, promove a cultura e os produtos locais;
b. Objetivo 12 - Meta 12.b: desenvolver e implementar ferramentas para monitorar os

impactos do turismo sustentavel que gera empregos, promove a cultura e os
produtos locais;



c. Objetivo 14 - Meta 14.7: até 2030, aumentar os beneficios econbmicos para os

pequenos Estados insulares em desenvolvimento e os paises de menor
desenvolvimento relativo, a partir do uso sustentdvel dos recursos marinhos,
inclusive por meio de uma gestdo sustentavel da pesca, aquicultura e do turismo.

Constituem ainda principios orientadores do Plano Estratégico de Cooperagao em Turismo da CPLP
(PECTUR-CPLP) os seguintes postulados:

a)

b)

c)

d)

f)
g)

A promocdo de uma cultura de paz, amizade e respeito matuo entre os paises e povos da
CPLP;

A protecdo do meio ambiente, dos recursos naturais, da biodiversidade e o enfrentamento
as mudangas/ alteragGes climaticas, designadamente pela mitigacdo e minimizacdo dos seus
impactes biofisicos e socioeconémicos;

A valorizagdo e conservagdo do patrimdnio cultural, histérico e arquitetonico dos Estados-
Membros da CPLP;

A geracdo de oportunidades de emprego, rendimento e empreendedorismo para as
pessoas;

A reparticdo justa e equitativa dos beneficios do turismo com as comunidades receptoras;

O incentivo a inovacdo e o uso de novas tecnologias no setor de turismo;

A valorizacdo da participacdo social, da transparéncia e da integridade nos processos de
elaboracdo e implementacdo das politicas publicas de turismo.

3. EIXOS ESTRATEGICOS

Para que o modelo proposto seja coerente e se harmonize com o importante esforco de

cooperagao em turismo que vem sendo desenvolvido pelos Estados-Membros da CPLP, propdem-se

como eixos estratégicos de intervenc¢ao os temas a seguir:

i.  Promocdo do Turismo Responsavel/ Sustentavel
ii. Informagao e Monitoramento
iii.  Formacao e Capacitagao

iv.  Inovacdo, Investigacdo e Novas Tecnologias

v. Empreendedorismo e Promocao de Investimentos
vi.  Mobilidade e Circulacdo
vii.  Promocdo e Divulgacdo Turistica



4. PROPOSTAS DE ATUAGAO

Eixo Estratégico 1: Promocdo do Turismo Responsavel/ Sustentavel

Desenvolvimento e implementagdo de politicas que promovam o desenvolvimento sustentavel do
turismo

Agoes

Incentivar a adog¢do do Cédigo Mundial de Etica do Turismo pelos governos, pelas associacdes, e pelas
empresas do setor.

Apoiar a promocgao do enfrentamento a exploracdo de criangas e adolescentes no setor de Turismo nos
Estados-Membros da CPLP.

Apoiar a¢gdes que promovam a gestdao ambiental de orlas costeiras e a certificagao de praias nos Estados-
Membros da CPLP.

Promover a divulgacdo de boas praticas relacionadas com a implementacdo de estratégias para tornar os
destinos turisticos acessiveis, numa dtica inclusiva.

Promover a partilha de informacdo e de experiéncias relativas a recuperagdo para fins turisticos de
patrimdnio histdrico de cada um dos Estados-membros da CPLP.

Promover a Campanha Mares Limpos da ONU Meio Ambiente.

Eixo Estratégico 2: Informac¢do e Monitoramento

Estabelecer redes de informacdo e monitoramento da atividade turistica

Agoes

Promover a partilha de legislagdes e regulamentos de modo a apoiar iniciativas semelhantes entre os
Estados-membros da CPLP e a sua dissemina¢do conjunta (através de plataformas comuns ou na
plataforma/estrutura estatistica de cada um dos paises).

Criar uma plataforma com base de dados de especialistas e pesquisas cientificas sobre turismo produzidas
em lingua portuguesa.

Incentivar a realizagdo de estudos e analises de mercados turisticos conjuntos, a produgao de dossiers
informativos e de estatisticas crediveis para disponibilizar as empresas/organiza¢des e, assim, promover
uma abordagem integrada dos mercados turisticos dos Estados-Membros da CPLP e um melhor
conhecimento do perfil dos turistas destes paises.

Eixo Estratégico 3: Formacao e Capacitacdo

Promover a partilha de conhecimentos / experiéncias e a capacitagdo profissional

Acgoes

Disponibilizar cursos online para capacitacdo profissional em Turismo.

Incentivar e apoiar a criagdo de programas de intercambio e mobilidade académica para docentes e
discentes de programas de graduacdo e pds-graduacdo em turismo e o desenvolvimento de trabalhos
conjuntos e em rede.

Apoiar a promocgdo de programas de formacgdo, pratica profissional e intercambio para quadros técnicos
das Administracdes de Turismo dos Estados-Membros da CPLP, promovendo experiéncias em drgdos de
turismo de outros paises.




Promover a realiza¢do de programas de formacdo e de capacitagdo de profissionais e empresarios do setor
do turismo.

Realizacdo de a¢Ges de formagdao nos dominios da gastronomia e vinhos e de marketing digital dirigidas a
todos os Estados-Membros da CPLP.

Eixo Estratégico 4: Inovacgao, Investigacao e Novas Tecnologias

Fomentar a utilizagdo de novas tecnologias pelas empresas do setor, a criagdo de startups e a
implantacdo de Destinos Turisticos Inteligentes

Agoes

Apoiar a criacdo de programas de apoio a startups do setor de turismo nos Estados-Membros da CPLP.

Incentivar a utilizacdo de novas tecnologias pelas empresas do setor de turismo nos Estados-Membros da
CPLP e apoiar a transicdo para a economia digital.

Apoiar a implementacdo de projetos-piloto de Destinos Turisticos Inteligentes nos Estados-Membros da
CPLP.

Estimular a participacdo de startups em programas de inovacdo em turismo nos Estados-Membros da
CPLP.

Eixo Estratégico 5: Empreendedorismo e Promocdo de Investimentos

Promover e estimular o empreendedorismo e o investimento no setor de turismo

Agodes

Realizar encontros comerciais para divulgar oportunidades de investimento em cada pais membro da
CPLP.

Criar programas de benchmarking e realizar missGes empresariais entre os Estados-Membros da CPLP.

Promover a articulagdo entre as redes de empreendedorismo no setor do Turismo de cada Estado-
Membro da CPLP e criar de mecanismos de promog¢do e abertura das redes de empreendedorismo
nacionais a jovens da CPLP que queiram vir aprender e empreender no dominio do turismo.

Incentivar a criagdo de mecanismos de fomento e facilitagdao de investimentos privados no turismo entre
os Estados-Membros da CPLP.

Eixo Estratégico 6: Mobilidade e Circulacdo

Promover estratégias que aumentem a conectividade aérea e facilitem a circulacdo de turistas

Agoes

Incentivar agGes que promovam a expansdo da conectividade aérea entre os Estados-Membros.

Envidar esforcos para garantir a efetiva implementacdo dos acordos sobre mobilidade e livre circulagdo no
ambito da CPLP.

Promover discussGes sobre acordos de mobilidade e livre circulagdo para profissionais do setor de turismo.

Promover a protegdo do turista, da sua saude e seguranca durante as viagens.




Eixo Estratégico 7: Promocado e Divulgagao Turistica

Fortalecer a promogao dos destinos e atragdes turisticas

Agoes
Apoiar a realizacdo e o compartilhamento de estudos de inteligéncia de mercado de modo a orientar as

acdes de promocao do turismo nos Estados-Membros da CPLP.

Criar estratégias de colaboracdo e apoio mutuo que viabilize a promoc¢do e divulgacdo turistica dos
Estados-Membros em cada um dos paises da Comunidade.

Criar e produzir conteldos digitais relevantes para a promogao da identidade cultural comum aos Estados-

da CPLP (patrimdnio, cultura e lingua portuguesa), a serem difundido em plataformas on line.

5. OPERACIONALIZAGAO

A coordenacdo do Plano Estratégico de Cooperacdo em Turismo da CPLP (PECTUR-CPLP) sera
garantida pelo Secretariado Técnico Permanente, estrutura ja prevista no Regimento da Reunido de
Ministros do Turismo.

Cabe ao Ponto Focal do pais que detiver a Presidéncia pro-tempore da CPLP fazer a coordenacao da
operacionalizacdo do PECTUR-CPLP, em articulacgdo com o Secretariado Técnico Permanente da
RMT da CPLP e o Secretariado Executivo da CPLP.

O Estado-Membro que detém a Presidéncia pro-tempore da CPLP deverd apresentar um relatério
das atividades desenvolvidas no ambito do PECTUR-CPLP, no final do seu mandato.

Assim, no ambito do PECTUR-CPLP, cabe ao Secretariado Técnico Permanente:

a) Participar nas reunides técnicas e ministeriais de turismo realizadas no ambito da CPLP;

b) Assegurar a coordenacdo das agdes e verificar a conformidade da sua formulagdo, com vista
a respectiva aprovacdo, e acompanhar a execuc¢ao dos projetos do PECTUR-CPLP;

c) lIdentificar os paises e/ou instituicdes responsaveis pela coordenacdo dos projetos
aprovados;

d) Pronunciar-se sobre os novos projetos submetidos fora do ambito atual do PECTUR-CPLP —
cuja aprovacao decorrerda no ambito da CPLP;

e) Identificar, nos Ministérios de Turismo ou equivalentes, apoio técnico e de assessoria nas
areas cobertas pelo PECTUR-CPLP;

f) Articular com outros servicos ministeriais, nomeadamente com aqueles que tutelam a darea
de cooperacao, agilizando a circulacdo de informacdao, assegurando a divulgacdo da
documentacdo técnica e administrativa do PECTUR-CPLP;

g) Divulgar junto da CPLP para disponibilizacdo no Portal da CPLP, toda a documentagdo
relevante para a concretizacdo do PECTUR-CPLP e para conhecimento das potencialidades
de colaboracdo multilateral no @mbito da CPLP;

h) Manter contato regular com o Secretariado Executivo da CPLP;

i) Emitir parecer vinculativo sobre os contratos com as entidades executoras a operar na
implementacao dos projetos.



Caso existam novas a¢des a serem integrados na estrutura do PECTUR-CPLP, estas devem alinhadas
com o PECTUR-CPLP e devem ser apresentadas de acordo com as instru¢gdes do Manual de
Elaboracgdo de Projetos apoiados pelo Fundo Especial da CPLP, assim como respeitar integralmente
seu Regimento e respectivo quadro orientador.

O Secretariado Técnico Permanente pode recorrer a apoio externo que considere necessario para
assegurar a adequada coordenagdo e acompanhamento das agdes.

6. IMPLEMENTACAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

A implementacdo das a¢des do Plano Estratégico de Coopera¢do em Turismo da CPLP (PECTUR-
CPLP) em cada Estado-Membro envolvido decorre sob a coordenac¢do do respectivo Ministério que
tutela o setor do Turismo e em ligacdo com o Secretariado Técnico Permanente e com o
Secretariado Executivo da CPLP.

Todas as agdes do PECTUR-CPLP, incluindo os relatérios de acompanhamento e avaliagao, deverao
ser divulgadas por meio de um sistema de informacgdes interativo, como o Portal de Turismo da
CPLP.

A mobilizagao conjunta de recursos, com base em contribui¢des dos Estados-Membros, parcerias
publico-privadas e recursos a mecanismos de financiamento inovadores, tornard mais plausivel o
cumprimento dos objetivos preconizados pelo PECTUR-CPLP.

Os paises e/ou entidades ao apresentarem ac¢des no ambito do PECTUR-CPLP assumem-se como
primeiros responsaveis pela procura de financiamento para a sua execu¢do, sem prejuizo de se
concertarem entendimentos com os restantes membros da CPLP ou outros paises e organizacdes
para assegurar seu financiamento.
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